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Ingilizce uluslararast

duzeyde deniz dili olarak
benimsenmektedir ve bu dilin
kullaniminin yangina karsi
miucadele veya bir geminin
demirlemesi gibi guvenligin
muhim oldugu durumlarda
sorunsuz olmadigi
gorulmektedir.

English has been set as

the language of the sea at
international level and its use
in situations where safety is
at stake such as fighting a
fire or berthing a ship is not
always non-problematic.
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CAPTAIN NEDIR?

CAPTAIN Projesi (Deniz calismalarinda
uygulanan iletigim ve pratik egitim),
gemilerin yiizde 75'inden fazlasinin

¢ok dilli olmasindan dolay: bir geminin
¢ok kilturli baglaminda gemiden
gemiye, gemi-kiyil-gemi ve mirettebat
iletisiminde engel olarak bulunan
dilbilimi, dil6tesi, kiltiirel ve séylem
formasyonu konularinda yenilikleri
aktarmay ve bu konulardaki mevcut
bilgiyi birlestirmeyi amag¢lamaktadur.
Denizcilik kazalarinin yiizde 80’1 begeri
faktorlerden kaynakhdir ve bunlarin
icerisinde iletigim eksikligi ticte birlik bir
bolimu temsil etmektedir (Ziarati 20086,
Trenkner 2007). Uluslararas: Denizcilik
Orgiitii IMO) “Deniz Gtvenligi” i¢in
6nemli bir konu olarak etkin iletigimin
6neminin altini ¢cizmektedir, (IMO,
2006) ancak gercek hayatta ortaya ¢ikan
durumlarda kullanilan iletigim dili,
Denizcilik Egitimi ve Ogretimi (DEO)
miifredatinin genellikle bir parcasim
olusturmamaktadir.

NEDEN BU PROJEYE IHTiYACIMIZ
VAR?

Ingilizce uluslararasi dizeyde deniz dili
olarak benimsenmektedir ve bu dilin
kullaniminin yangina kargi mucadele veya
bir geminin demirlemesi gibi giivenligin
mithim oldugu durumlarda sorunsuz
olmadig gorillmektedir. Ozellikle
denizcilik kazalarinin ytuzde 80'inin begeri
faktorlerden kaynakh olmasi ve bunlarin
icerisinde iletigim eksikliginin ticte

birlik bir bolumt temsil etmesi gercegi
digtnildiginde, bu agikea gorilir
(Ziarati 2006, Trenkner 2007). Ayrica,

WHAT IS CAPTAIN?

The proposal aims to transfer innovation
and to conjugate existing knowledge
concerning linguistic, paralinguistic,
cultural and discourse formation issues
acting as barriers in ship-to-ship, ship-to-
shore-to-ship and crew communication

in the multi-cultural context of a ship
particularly since over 75% of ships are now
multilingual. 80% of maritime accidents
are imputable to human factors, of which
failure of communication represents one
third (Ziarati 2006, Trenkner 2007). The
IMO has also underlined the importance
of effective communication as a crucial
issue for Marine Safety (IMO, 2006) while
communicative language used in the
context of real-life situations has hardly
been part of any Maritime Education and
Training (MET) curriculum.

WHY WE NEED THIS PROJECT?
English has been set as the language of

the sea at international level and its use

in situations where safety is at stake such
as fighting a fire or berthing a ship is

not always non-problematic, especially
when one observes that 80% of maritime
accidents are imputable to human factors,
of which failure of communication
represents one third (Ziarati, 2006, Trekner
2007). Furthermore, nowadays ship crews
are multi-national instead of what used to
be single national. As a result, linguistic,
paralinguistic and cultural and discourse
formation issues act as barriers in ship-
to-ship, shore-to-ship and between crew
members communication. The IMO has
also underlined the importance of effective

communication in the International



gintmizde gemi miurettebatlar eskiden
tek uluslu olmalarina karsin, simdi ¢cok
ulusludurlar. Bunun bir sonucu olarak
dilbilimi, dilétesi, kultiirel ve séylem
formasyonu konular: gemiden gemiye,
gemi-kiy1-gemi ve murettebat iletigiminde
engel olarak durmaktadir. IMO
uluslararasi seminerde de deniz giivenligi
icin 6nemli bir konu olarak, etkin
iletisimin 6éneminin altini ¢izmektedir
(IMO, www.imo.org/human element
icinde). Aym bakig acisindan hareketle,
ticari filo gérevlilerinin egitiminde
gercek hayatta ortaya ¢ikan durumlarda
kullanilan iletigim dilinin, mifredatlarda
genellikle yer almadig: da gértulmektedir.
Endustri ve mesleki egitim ashinda
guvenli ve etkin gemi operasyonlarinin
onemli bir bilegeni olarak, etkin iletisime
odakli gemi ve liman personeli i¢in

bir 6grenme platformu gibi bir egitim
aracanin varhgindan yararlanacaktir.

Bu durum, sadece ortak tlkelerde degil,
diinya capinda da béyledir. Tletigimsel
Ingilizce 6grenmeyle ilgili standart
senaryoya dayal 6grenme yaklagimlar
ve ilgili kurslar bir kez olugturulup
gelistirildiginde, CAPTAINS’in ortaya
cikaracag surdurtlebilir sonuglar ve
hizmetler i¢in potansiyelin yani sira,
yiiksek etkisi de ortaya konacaktir. Bu
proje, gercek kazalar ve acil durumlar
veya kayiplarla sonuclanacak gekilde
gercek hayatta etkin olmayan iletigimi
canlandiran senaryolarla ilgili bir

bilgi temeli hazirlama ve bunlan

ortak tilkelerde ve daha sonra Avrupa
capinda mevcut Denizcilik Egitimi ve
Ogretimi (DEO) programlarina ekleme
niyetini tagimaktadir. Interaktif 2D/3D
simtilasyonlarini kullanan senaryo bazh
ogrenme yoluyla iletisimsel Ingilizce
dgrenme, tehlikeli durumlarla ilgili
bilinci 6nemli derecede artiracak (iletisim
i¢in dogru ve yanhs yollan ve yanhs
yontemlerin yol acabilecegi potansiyel
kritik durumlan gostererek) ve bunlar
dnlemek icin hangi eylemlerin yapilacag
konusunda denizcilik personelini
egitecektir. Ayrica, deneysel bir ortamda
son teknoloji bilgisayar destekli dil

6grenimini (CALL) kullanarak, VET
sistemleri ve pratiklerinin ¢ekiciligini

giiclendirecek ve buna deger katacaktir.

PROJENIN TEMEL HEDEFLERI

1. Cok uluslu gemi miirettebatindan
dolay1 Ingilizce iletisim problemleri ve
farkli kultiirlerden kaynaklanan giivenlik
konulan ve gercek hayatta ortaya ¢ikan
kritik durumlarla basa ckmak icin szl
ya da yazih Ingilizce iletisim becerilerini
iyilegtirerek, denizde artirilmig giivenlige

katkida bulunmak.

2. Zaten AIT’te mevcut olan ileri
e-0grenme ve igbirligi ara¢larin, birinci
amacin sonucu olarak olusturulan
interaktif zengin medya ¢grenme
icerigi ile birlestirerek ve senaryo bazlh
ve deneysel 6grenmeyi dikkate alarak
yenilikleri transfer etmek. 2D/3D

sanal ve interaktif simiilatorler gibi en
son teknolojiler; kullanicilarin aktif
olmasi, digerleriyle iletisime ge¢mesi ve
sosyallesmesine, dijital varliklar olarak
temsil edilmelerine olanak saglarlar

ve boylece yeterlilige dayal ve yaparak
dgrenmede kilit 6nemdeki bir konu olan
becerilerin transfer edilmesi i¢in gerekli
zamani ve 6grenme egrisini énemli

6lctide azaltirlar.

Ortaklik dikkate deger 6l¢iide Leonardo
deneyimine sahip pek ¢ok AB tilkesindeki
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btytik DEO merkezlerini kapsamaktadir.

Oneri koordinatérii CFF e-6grenme
(E-GDMSS 2006-08) ve denizcilik
egitimi (MarTEL 2007-09 ve SOS 2005-
07) ile ilgili Leonardo projelerinde yer
almigtir. Anlagmal taraflardan AEGEAN
da teknolojiyi geleneksel pedagojik
ortamlara eklemleme konusunda uzun
vadeli gelenegiyle e-6grenme Leonardo
projelerinde (SLIM-VRT, Rural-eGov)
zengin bir deneyime sahiptir.

Elle tutulabilir en ¢énemli sonug givenlik
konularinda iletisim basarisizliklarinin
tanimlanmasi, denizde ve limanlarda
caligan denizcilerin egitimi i¢in
senaryolarin hazirlanmasi i¢in ¢esitli
ulusal/uluslararas: veri tabanlarindan
bilgi transfer etmektir.

Maddi olmayan en ¢nemli sonug ise,
teknolojik buluglar ve modern iletigim
bazli 6grenme stratejileri gibi daha
6nce etkin olmayan bilgilerin dinamik
sinerjiler olugturarak yaratici bir gekilde
birlestirilmesi ve bunun kendilerini
alanlarinda geligtirmek isteyen
kursiyerler i¢in bir ¢ekim alani olarak
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islev gérmesidir. Guvenlik ayn1 zamanda
gemicilikte bir ilgi alani olmaktan ¢ok bir
kose tagi olacaktir (Prasad 2008).

Senaryolarin mevcut akredite edilmig
gorevli programlarina eklenmesi ve
endistri i¢in kisa bir egitim kursu olarak
akreditasyon alinmasi digtnuldiginden,
etkinin de temel 6nemde olmasi
beklenmektedir.

YENILIK TRANSFERI

Bu proje, yakin zamanda yapilan
aragtirmalardaki bilgi kazanimins,
denizdeki yakin zamanda yaganan
kazalara ve genel olarak kazalara
aktaracaktir. Bu aktarim ticari filo
gorevlileri i¢cin IMO egitim ve §gretim
sartlarinin gézden gegirilmesiyle

ilgili Leonardo SOS ve (2005-07) ve
Leonardo MarTEL (2007-09) gibi
projelerin aragtirma bulgularini da
gozden gegirecektir. Bu aktarim ayni
zamanda digtnilen 6rnek olay/
senaryolar1 gelistirme temeli olarak
kullanma digiincesiyle SMCP'nin de
gozden gecirilmesini kapsayacaktir. Yakin
zamandaki bir Leonardo projesindeki
ortaklarla (Maider, 2009-11) irtibata
gecilmis ve bu ortaklar CAPTAINSde
digtntlen 6rnek olay/senaryolari
gelistirmek i¢in kullanilacak olan acil
durumlar i¢in nasil senaryo gelistirilecegi
konusunda kendi aragtirma bulgularinm
ortaya koymay1 kabul etmiglerdir.

Ttum ortaklarin kendi érnek olaylar

ve kaza raporlar1 vardir. Ingiltere'de
MAIB, denizcilik giivenligi konusunda
diinyanin ¢nde gelen kuruluglarindan
biridir. DTO'da Turkiye'deki en biytik
kuruluglardan biridir ve ikisi de
simtilasyon bazh egitim programlarini
gelistirmekte kullanilacak olan kaza
analizlerinden dogru bilgileri ortaya
¢ikarmaya yardim etmeyi kabul
etmiglerdir. Yeniliklerin daha fazla
aktarilmasi, egitim programinin mevcut
DEO programina eklenmesini ilgilendirir.

Aegean Universitesi konuyla ilgili bilgi
hakkinda guigli bir temele sahip oldugu ve
Gemicilik Ticareti ve Ulagimi1 Departmani

the awareness of dangerous situations
significantly (demonstrating the wrong
and right ways to communicate and the
potential critical situations the wrong ways
may lead to) and train maritime personnel
on what actions to take to avoid them.
Moreover it will develop, add value and
enhance the attractiveness of VET systems
and practices incorporating state of the art
computer assisted language learning (CALL)
in an experiential environment.

MAIN GOALS OF THE PROJECT

1. To contribute to an enhanced safety

at sea culture by improving English
communication skills, oral or written, in
order to deal with safety issues and real-life
critical situations emerging from English
communication problems and diverse

cultures due to multi-national ship crews.

2. To transfer innovations by combining
advanced e-learning and collaboration tools,
already existing at AIT, with interactive

rich media learning contents created as the
result of aim 1, taking into consideration
scenario-based and experiential learning.
State of the art technologies such as 2D/3D
virtual and interactive simulators allow
users to be active, interact and socialize
with others, be represented as digital
entities, etc. thus significantly reducing

the learning curve and the time needed

for transferring of skills, a key issue in
competence-based and learning by doing.

The partnership is composed of major

MET centers in several EU countries with
considerable Leonardo experience. The
proposal coordinator CFF was involved in
Leonardo projects concerning e-learning
(E-GDMSS 2006-08) and maritime training
(MarTEL 2007-09 and SOS 2005-07).

The contractor AEGEAN has also rich
experience in e-learning Leonardo projects
(SLIM-VRT, Rural-eGov) with a long
standing tradition of integrating technology

in traditional pedagogical environments.

The main tangible outcome is transfer
of knowledge from various nation/

international databases for identification of



communication failures in safety issues and

preparation of scenarios for the training of

seafarers working at sea and in ports.

The main intangible outcome is that
knowledge previously laying dormant such
as technological breakthroughs and modern
communication based learning strategies
will be creatively combined forming
dynamic synergies and acting as a pole of
attraction for trainees who wish to improve
themselves in their field. Safety will also
become the cornerstone rather than just a
concern in shipping (Prasad 2008)

Impact - Since scenarios are intended to be
included in the existing accredited Officer
programmes and receive accreditation as a
short training course for the industry the

impact is expected to be substantial.

TRANSFER OF INNOVATION

This project will transfer the knowledge
gain in recent research into accidents

as well as near accidents at sea. The
transfer will review the research finding of
Leonardo SOS (2005-07) on review of IMO
requirements for education and training for
merchant navy officers and project such as
Leonardo MarTEL (2007-09). The transfer
will also include a review of SMCP with a
view to use it as the basis of developing

the intended case studies/scenarios. The

ogrenmeyle ilgili yenilikei bir yaklagimu
(SLIM VRT platform vb.) benimsedigi
i¢in yenilik aktarimi ayni zamanda
Yunanistan'dan Ingiltere, Tiirkiye, Ispanya
ve Polonya'ya olacaktir. Ayrica, kilttrel
farkindalig1 artiran ve dil ¢grenimi ile
ilgili kiltiire duyarh modelleri gelistiren
projelerde uzmanlagmaktadirlar.
E-6grenme ve ilgili yazilim araclarinin
degerlendirilmesi ve kullanilmasi, bu
araglarin diger 6grenme birimlerinin
tasarimi, dagitimi ve degerlendirmesinde
kullanilmasinda da ortaklig
desteklemektedir.

ORTAKLAR

TUDEV Denizcilik Caligmalar Enstittsii
(TUDEV)

Aegean Universitesi- Bagvuru Sahibi
Kurulusg, Yunanistan

Gelecegin Fabrikalarnn Merkezi (C4FF) -
Yénetim koordinatort, Ingiltere

Bilgi Teknolojilerinde Aragtirma ve Egitim
Laboratuar: (AIT) - Yunanistan

Egaleo Denizcilik Meslek Yiiksek Okulu
(EPAL)

Kalkinma Caligmalar1 Merkezi (OPR) -
Polonya

Cadiz Universitesi (UC) - Ispanya
Mesleki Egitim Biirosu, Egitim Bakanlig
ve Yagam Boyu Ogrenme - Yunanistan -
Sadece Danigmanlik Roli

partners in a recent Leonardo project
(M’aider, 2009-11) were contacted and have
agreed to make available their research
findings on how to develop scenarios

for emergency situation which would be
used to develop scenarios for CAPTAINS
intended case studies/scenarios.

All partners have their own case studies
and accident reports. MAIB of UK is one of
the world leading institution on Maritime
Safety and DTO is a major organisation

in TR and both have agreed to help to
generate the right knowledge from accident
analyses, which will be used to develop the
simulation based training programmes. A
further transfer of innovation concerns the
inclusion of the training programme in the
existing MET programme.

The transfer of innovation is also from
Greece to the UK, Turkey, Spain and Poland,
since the University of the Aegean has a
sound foundation of topical knowledge

and the Department of Shipping Trade

and Transport in particular boasts an
innovative approach to learning (SLIM
VRT platform etc.) Moreover it specializes
in projects heightening cultural awareness
and developing cultural-sensitive modes of
language learning.

The e-learning and assessment and use

of relevant software tools assist the
partnership in use of these tools in design,
delivery and assessment of other learning

units.

PARTNERS

TUDEYV Institute of Maritime Studies (TUDEV)
University of Aegean - Applicant Organisation,
Greece

Centre for Factories of the Future (C4FF) -
Management co-ordinator, UK

Research and Education Laboratory in
Information Technologies (AIT) - Greece
Maritime Vocational Senior School of Egaleo
(EPAL)

Centre for Development Works (OPR) - Poland
University of Cadiz (UC) - Spain

Bureau of Vocational Training, Ministry of
Education and Lifelong Learning - Greece -

Advisory Role only

*TUDEVGenelKoordinatérii/General Coordinator
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